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\pﬁ_ « Santé/Prévoyance — Stratégie Business modele et Offre de

services »

Type de mission Externe baloo Direction Générale

Contexte Acteur jeune (5 ans d’existence) en crise de croissance, qui a besoin d’établir une vision
stratégique a 5-10 ans et d’aligner son développement et ses opérations avec celle-ci

Travaux * Vision stratégique du business modele

réalisés * Etude d'opportunité sur les marchés de I'Individuel et du Collectif Standard

* Mise en conformité DDA de l'offre individuelle « sortants de groupe »

* Test d’intensification de la distribution de I'offre individuelle « sortants de groupe »

* Cartographie des services intégrés dans les contrats collectifs gérés et déploiement des
services aupres des clients/assurés

* Refonte fonctionnelle des services en ligne assurés santé

* Mise en place de reportings externes (assureurs, tiers)

Résultats * Mission en cours

obtenus
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